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S6:11/2021/BC-BKS
Ha Ngi, ngay 02 thdang 4 nam 2021

BAO CAO HOAT PQONG CUA BAN KIEM SOAT
TAI DPAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2021

- Cdn ci Ludt cdc To chike tin dung nam 2010 va Ludt swa doi, bo sung Ludt cac 16 chike
tin dung nam 2017,

- Can cir chire nang nhiém vu cua Ban Kiém sodt dwoc quy dinh tai Diéu ¢ va Quy
ché 16 chirc va hoat djng ciia Ban Kiém sodt ciia Ngdn hang thwong mai c6 phan
Ky Thuong Viét Nam.

Ban Kiém soat (“BKS”) Ngén hang TMCP Ky Thuong Viét Nam (“Techcombank™)
xin bao cdo Pai hoi ddng cb déng cac ndi dung nhu sau:

I. KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2020

Trong nam 2020, BKS da trién khai, thuc hién chirc ning, nhiém vu theo quy dinh
ctia phép luat, Diéu 1é Techcombank va Quy ché t& chirc va hoat dong cia BKS, gép
phin clng toan hé théng Techcombank hoan thanh t6t ké hoach kinh doanh va nhiém
vu dugec DPHPCD nam 2020 théng qua, cu thé:

1. Vé két qua thim dinh Bso cdo tai chinh hop nhit nim 2020:

BKS da thim dinh Béo cdo tai chinh nim 2020 dugc kiém todn bai Cong ty TNHH
KPMG Viét Nam va thong nhit xac nhin nhu sau: “Bdo cdo tai chinh hgp nhat da
phan dnh trung thiee va hop Iy, trén cde khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop
nhat cia Techcombank tai ngay 31 thang 12 nam 2020, két qua hoat djng kinh doanh
hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cua Ngan hang TMCP Ky thuong
Viét Nam va cdc cong ty con cho nam tai chinh két thiic cing ngay, phit hop véi cde
Chudn muc ké todn Viét Nam, Ché dé ké todn Viét Nam ap dung cho cac Te 6 chire tin
dung do Ngan hang Nha nudce Viét Nam ban hanh va cdc quy dinh phap 1y co lién quan
dén viéc lgp va trinh bay bdo cdo tai chinh”.

(Chi tiét dugc néu tai Bao cdo tai chinh hgp nhat ctia Techcombank)

Vai két qua kinh doanh di duogc kiém todn néu trén, Techcombank luén dép mg
céc chi tiéu vé an toan trong hoat dong, céc chi tiéu tai chinh déu da hoan thanh va vuot
so v&i nim 2019 va so véi ké hoach nim 2020, cu thé nhu sau:



Pon vi: Ty dong

Mue ;I;']“; Nim 2020 % So sanh voi

Ké hoach | Thue hién | Ky 2019 | Ké hoach
Loi nhudn trudc thué 12.838 13.000 15.800 | 23,07% 21,54%
Tong tai san 383.699 431483 |  439.603 | 14.57% 1,88%
Dung tindyng i TCB | 554 4 291586 |  318.035 | 23.25% 9.07%
;";:gg(tjﬁy dingTrENEl | m3pn 268.820 |  289.784 | 22,14% 7.80%
Ty 1& ng xdu (NPL) 1,33% | Thdp hon 3% | 0,47% | -0,86% | Thap hon 3%
Ty I¢ an toan von toi 3 " " 4 "
thiéu (CAR) 15,47 % | Cao hon 9% 16,12 % 0,65% | Cao hon 9%

)86 dur tin dung riéng ngan hang duoc tinh theo quy dinh cua Ngan hang nha midc
) Bao gom chiing chi tién giri

Thay d6i von diéu I¢ va cdc quy trong nim 2020 (don vi: ty dong)

Chi tiéu 31/12/2020 | 31/12/2019 53052“0":‘6'5;"2'{;1“;“
Voén chi sé hivu, trong do: 74.615 62.073 20,2%
- Von diéu 1¢ 35.049 35.001 0,1%
- Thing du vdn ¢6 phan 477 477 0,0%
Quy du trir bd sung von diéu I¢ 1.872 1.333 40.4%
Quy du phong tai chinh 4917 3.839 28.1%
Quy khac : 0.5 0.5 0,0% |
Loi nhudn chua phan phoi 31.816 21.131 50.6% |
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2. V& viéce thue hién cic nghi quyét cia PHDCD trong niim 2020:

- Ké hoach hoat dong kinh doanh nim 2020 da duoc Ban lanh dao ngan hang tich
cuc trién khai hiéu qua. Két qua, cic chi tiéu déu dat va vugt ké hoach, dugc thé hién
cu thé tai diém 1 néu trén.

- Viéc trich 1ap cac quy va phan phdi lgi nhudn nam 2019: Ba dugce hoan thanh
theo bao céo cia HDQT va nghi quyét chip thudn phé duyét cia PHDCD.

- Viéc tang von diéu 1é thong qua hinh thire phat hanh, bén ¢6 phin cho nguoi lao
dong (theo Nghi quyét PHDCD thudng nién nam 2020 ngay 20/6/2020): da dugc
hoan thanh theo bao céo cua HDQT: Techcombank da tang von diéu 1& nam 2020 lén
mirc 35.049 ty dong (tdng thém 47,66 ty dong).

- Thu lao HPQT va BKS va chi phi hoat dong: dugc chi tra theo ché do gin voi
vi tri cong viée, mirc do hoan thanh nhiém vu va trong han mic ngin sach da duge
DHDCD phé duyét. Ngén sach hoat dong ciia BKS thudc ngdn sach hoat dong chung
ctia Techcombank va dugc quan ly theo quy dinh tai chinh cua Techcombank.




3. Céng tic trién khai nhi¢m vy cia Ban kiém sodt

Nhan sy BKS ¢6 3 nguoi (gém: 6ng Hoang Huy Trung — Truong BKS: ba Bui Thi
Hdng Mai — Thanh vién BKS chuyén trach va ong Mag Rer Soc Oec Romauch Hannes
— Thanh vién BKS). Truong BKS da 6 chie phan cong nhiém vu trong BKS nham
trién khai nhiém vu ctiia BKS theo quy dinh phap luat va Diéu 1¢ ngén hang,
3.1. Vé giam sit hoat dong quin tri, di¢u hanh:

Vé nhan sy HPQT gém 8 thanh vién; trong do: 01 Cha tich, 04 Pho Chu tich, 02
thanh vién va 01 thanh vién doc lap. Chu tich HDQT da to chirc phan cong nhiém vu

trong HDQT theo quy dinh phap ludt va Piéu Ié ngan hang.

HDQT da thuc hién ce thi tuc theo quy dinh dé trinh PHDCD xem xét, biu bo
sung thém 01 thanh vién HDQT.

Vé nhan sy Tong gidm dbc: HPQT da thuc hién cdc thu tuc theo quy dinh vé viée

thay dbi. bd nhiém 6ng Jens Lottner lam Téng giam doc tir 18/08/2020.

Cac cudc hop. ldy v kién bing van ban dé thong qua cic quyét dinh cua HDQT va
PHPCD duoc thuce hién theo dung quy dinh phép ludt va Diéu 1€ ngén hang.

HPQT da trién khai cong tac quan tri, giam sat hoat dong diéu hanh cua Tdng giam
déc theo quy dinh phép luat, cu thé tiép tuc diéu chinh, hoan thién: Hé thong kiém sodt
ndi bd véi méd hinh 3 tuyén bao vé doc lap: Co ché trao déi thong tin: Chuén muc dao
dirc nghé nghiép danh cho CBNV; Chinh sach, quy dinh quan tri rui ro dbi voi cac hoat
dong trong yéu va i ro trong yéu; Giam sat TGD trong viée xir Iy, khdc phuc céc ton

tai, han ché theo kién nghi cua cac co quan c¢6 thim quyen. ...

TGD da tich cuc td chire, diéu hanh hoat dong ngéin hang nhidm trién khai ké hoach
kinh doanh va hoan thién hé théng kiém soat ndi bd, quan ly rai ro theo chi dao cua
HDPQT va Nghi quyét cua PHDCD.

Cac thanh vién HPQT, BKS, Téng Giam dbc. Pho Téng Gidm ddc da thyc hién
viée cong khai loi ich c6 lién quan va ké khai nguoi co lién quan. Giao dich gitra
Techcombank v&i cac cong ty con ctia Techcombank va/hodc giao dich gita
Techcombank véi thanh vién HDQT, Téng giam ddc, cac Pho Tong giam doe, nguoi
diéu hanh khéac va nhimg ngudi ¢6 lién quan ctia ho da dugce thuce hign theo theo ding
quy dinh cua phap lut va Diéu 1§ ngan hang.

Qua cong tac giam sat, BKS nhan thay hoat dong quan tri, diéu hanh da dugc trién
khai phu hop theo quy dinh phap luat. HDQT da kip thoi ban hanh cac Nghi quyét, Chi
thi nhdm trién khai cac quy dinh phap luét va chi dao cia NHNN vé quan 1y, kiém soat

hoat dong ngdn hang, dam bao tuan thu céc ty I¢ an toan trong hoat dong ngan hang.
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Chu tich, cac Phé Chu tich ciing cac thanh vién Hoi dé)ng quan tri da tich cuc trién
khai cong tac quan tri ngén hang, kip thoi xem xét, co cac nghi quyét, quyét dinh nham
hd tro, tao diéu kién cho Téng Giam doc va bo may diéu hanh trién khai hoat dong

kinh doanh va/hodc xtr ly céc ton tai, kho khin vuéng méc trong hoat dong kinh doanh.

Ban lanh dao Ngéin hang da tich cuc hoan thanh vugt muc tit ca cédc chi tiéu ké

hoach kinh doanh nam 2020 da dugc PHDCD Techcombank thong qua.
3.2. Céong tic phéi hop hoat dong giira BKS voi HDQT, Téng gidm dbe:

Su phdi hop gitta BKS voi HDQT, Téng giam dbc va can by quan ly khac cua
Techcombank luén dam bao nguyén tic tuan thu cac quy dinh cta phap luat, cua
Techcombank va vi lgi ich chung cua Ngan hang. HDQT, Téng gidm dde tao diéu kién
thudn loi cho BKS thyuc hién dﬁy du chire nang, nhiém vu. Cac kién nghi cua BKS va
Kiém toan nodi bo di dugec HPQT, Téng giam ddc xem xét, chi dao cac don vi lién
quan nghiém tac thuc hién.

3.3. Vé viéc thue hién nhiém vu ciia Ban kiém sot

Trong nam 2020 BKS da t6 chic 04 cudc hop dinh ky hang quy va thuong xuyén
trao doi, thao luan nhim trién khai hoat dong cua BKS va ké hoach kiém toan. BKS va
KTNB da c6 cac kién nghi nhim nham trién khai cac quy dinh, chi dao cia Co quan
quan ly nha nudc, déng thoi hoan thién hé thong kiém soét ndi bo, khic phuc, xur ly
mdt sb ton tai trong hoat dong, nhur:

- Chinh stra, hoan thién Quy dinh vé hé thong kiém sodt ndi bo:

- Tiép tuc hoan thién hé thong xép hang tin dung ndi bo:

- Sira d6i Chuong trinh kinh doanh danh cho khach hang la cac cong ty dau tu va

phat trién BDS;

- Hoan thién ban giao ho so phép ly. hd so k¥ thudt du an Toa nha lam viée
Techcombank 119 Tran Duy Hung theo ding hop dong da ky két;

- Xay dung cac ngudng kiém soat theo dinh hudng quan trj danh muc va theo san
pham, chuong trinh cua Khéi BB déi voi KHDN; Xay dung co ché, hé thong
quan ly mién giam phi, lai sudt;

- Tang cudng cong tac quan ly ddi vai tai khoan nguoi ding d6i voi mot s6 hé

théng duge kiém toan nhu: Hé thong Thé (Card), hé théng Kondor, LOS.

Trong nam 2020, Trudng BKS va cac thanh vién BKS da tich cyc hoan thanh
nhiém vu duge phan cong, tham dy ddy du céc cuge hop dinh ky, ldy y kién va/hodc
théo luan, trao doi y kién. Qua d6 da kip thoi phé duyét, quyét dinh cdc véan de. ni
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dung thudc chire nang, nhiém vu cua BKS nham trién khai hiéu qua hoat dong theo quy
dinh phap luat, Piéu 1é va quy dinh ndi by cua Techcombank.
II. PINH HUONG HOAT PONG NAM 2021:

Trén co s& quy dinh tai Diéu 1é Techcombank, Quy ché td chirc va hoat dong cua
BKS va ké hoach kinh doanh ctia Techcombank, BKS béo cdo dinh hudng hoat dong
nam 2021 nhu sau:

1. Tiép tuc hoan thién, ning cao nang luc hoat dong cua Ban kiém soat va Kiém
toan ndi bo trong viée trién khai chirc nang kiém toan va giam sat ngi by hoat dong ctia
hé thdng Techcombank.

2. T chie trién khai c6 hiéu qua Ké hoach kiém toan ndi bd nam 2021.

3. Tang cuong thuc hién chirc nang gidm sat ndi bd trong hoat dong quan tri, diéu
hanh va chirc ning giam sat quan ly cp cao ddi véi kiem toan ndi bo.

4. D& xudt danh sach Cong ty kiém toan doc 1ap: Can clr quy dinh phap luat (Diéu
288, Nghi dinh 155), Ban kiém soat dé xuat PHDCD xem xét phé duyét danh sich
Cong ty kiém toan doc lap dugc xem xét, lua chon cung chp dich vy kiém todn cho
Techcombank gitta hai ky hop PHPCD thuong nién, bao gom:

- Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

- Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

- Cong ty TNHH PwC Viét Nam.

II. KIEN NGHI:

Tu nhiing ndi dung trinh bay trén, Ban kiém soét bdo cdo va kinh dé nghi Dai hoi
dong c6 dong thuomg nién 2021 xem xét, thong qua:

1. Danh sach cac Cong ty kiém todn doc 1ap cung cép dich vu cho Techcombank
néu trén.

2. Céc ndi dung bdo céo ctia Ban kiém sodt néu trén, ddng thoi thong qua két qua
kinh doanh nam 2020, ké hoach nam 2021 ctia Techcombank va dinh hudng hoat dong

cuia ngan hang da dugc trinh bay tai Dai hoi.

Kinh trinh Pai hoi d'r_ing co dong! _ )
BAN KIEM SOAT

Noi nhan:

- Pai hoi dong cd dong;

- Hoi dong Quan tri;

- Luu: vin thu BKS&KTNB.
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